
Workshop 10-11 Fevereiro 2025

Eduarda Castel-Branco 

Actividades Técnicas

Sessões dos Dias 6 e 7 (final)

• Tema 4: RVCC. 

• Sumário



Agenda dia 11/Fev 2025 09.30: Breve recapitulação – 15 min

09.45: Roteiro RVCC – em Grupos, incl. 
apresentações – 55 min

10.40: Pausa café: 15 min

11.00 – 13.15: Webinar – Partilha de experiências 
RVCC: Quénia, Moçambique, Cabo Verde, Portugal

13.15-13.30: dos referenciais às 
microcredenciais (Dulcineia, INQ)

13.30-13.45: Sumário

Conclusão e encerramento



RVCC / RCA – Definição ILO (2018)

O reconhecimento da 
aprendizagem prévia (RPL = RVCC 

= RCA) é um processo de 
identificação, documentação, 
avaliação e certificação dos 
resultados da aprendizagem

formal, não formal e informal face 
às normas / referenciais utilizadas
na educação e formação formais.

Por consequente, o RPL oferece
uma oportunidade para as pessoas

adquirirem qualificações ou
créditos para uma qualificação ou

isenções (da totalidade ou de parte
do currículo, ou mesmo isenção de 
um pré-requisito académico para 
entrar num programa de estudos

formal) sem passarem por um 
programa formal de educação ou

formação.



O que é RVCC – RCA - RPL?

• Um processo

• Uma avaliação

• (Não educação e formação formal, pelo menos não é o 
objectivo primário; apenas Gap Training)

• Todas as instituições de ensino e formação avaliam e validam
os resultados da aprendizagem, mas o RPL é específico
principalmente porque não tem currículo de formação –
baseia-se em referenciais de competências / resultados de 
aprendizagem e avaliação



Glossário do ACQF – Resumo temático 1(2021)

• O Reconhecimento da Aprendizagem Prévia (RPL) é um processo
através do qual a aprendizagem formal, não formal e informal é
medida, mediada para o reconhecimento em diferentes contextos e 
certificada de acordo com os requisitos de crédito, acesso, inclusão
ou progressão no sistema formal de educação e formação ou no local 
de trabalho.

• O objetivo é permitir o reconhecimento formal para os
conhecimentos adquiridos ao longo da vida, como nos locais de 
trabalho, experiências sociais, leituras. O processo de RPL implica
também a prestação de apoio a um candidato para garantir que os
conhecimentos e aptidões são descobertos e exibidos em termos de 
uma qualificação relevante registada no Quadro Nacional de 
Qualificações (QNQ).



Algumas definições mais...
• Módulo

1. Um curso ou parte de um curso no contexto
de um programa modular. Um módulo pode
ser tomado individualmente ou combinado
com outros módulos oferecidos (UNESCO -
ISCED 2011).

2. Uma componente de uma qualificação
maior, que é certificada de forma 
independente (ILO).

3. Um bloco autónomo de aprendizagem que 
pode ser concluído isoladamente ou como
parte de um curso e que também pode
resultar na obtenção de uma ou mais
unidades de competência. (Austrália, 
NCVER).

• Unidades de competência

1. Um termo alternativo para um «módulo». Por vezes, o 
termo «módulo» é utilizado para uma componente de 
aprendizagem e ensino e «unidade» para uma componente
de uma qualificação. (ILO)

2. As definições acordadas a nível nacional sobre as competências e 

os conhecimentos necessários para um desempenho eficaz num

determinado emprego ou função. Identificam as competências e 

os conhecimentos como resultados que contribuem para toda a 

função de trabalho. As unidades de competência são uma

componente aprovada dos programas de formação. (Austrália, 

NCVER)

3. Componente da norma de competências que indica uma função-

chave ou um papel específico num determinado emprego ou

profissão, que serve de base para a formação de um indivíduo no 

sentido de adquirir conhecimentos, aptidões e atitudes

específicos necessários para satisfazer as exigências ou requisitos

especiais de uma situação específica. (Filipinas, TESDA)https://unevoc.unesco.org/home/TVETipedia+Glossary

https://unevoc.unesco.org/home/TVETipedia+Glossary


Angola - Decreto Presidencial nº210/2022

“Módulo” e “Unidade”: 

• Não existem no glossário do 
DP nº210/22 nem da nova 
Lei n.º 16/24 do Sistema 
Nacional de Formação 

Profissional 



Uma abordagem coordenada em todas as políticas

Políticas de 
educação

Políticas
sociais

Políticas
de 

emprego

Uma abordagem coordenada do 
RVCC explora as interfaces e 
complementaridades entre os
mecanismos de RVCC nas
políticas de educação, emprego e 
social e formas de reforçá-los
para alcançar uma abordagem
integrada e impactos mais
duradouros e substanciais



FUNÇÕES DO RVCC EM
DIFERENTES POLÍTICAS

Políticas de educação Políticas de emprego Políticas sociais

- Proporcionar um 
acesso mais flexível à 
educação e à formação

- Facilitar a isenção de 
parte(s) de um 
programa de educação
e formação.

- Fornecer a base para a 
atribuição de 
qualificações
completas.

- Inovação nos QNQ, 
CNQ, educação

- Utilizar avaliações de competências
no processo de recrutamento

- Apoiar a formação e as estratégias de 
desenvolvimento do pessoal dos 
empregadores

- Aumentar a retenção e motivação do 
pessoal e apoiar a progressão na
carreira

- Facilitar e apoiar o desenvolvimento
e  mudança de carreiras

- Apoiar o desenvolvimento de uma
oferta formativa à medida.

- Contribuir para a integração
de indivíduos em risco de 
marginalização

- Proporcionar um processo de 
autorreflexão e contribuir para 
aumentar a autoestima dos 
indivíduos

- Contribuir para tornar visível a 
aprendizagem adquirida com a 
experiência do voluntariado, a 
animação socioeducativa e a 
participação cívica, em
especial para os jovens que 
carecem de experiência
profissional.



Algumas fontes…

• http://www.anep.gov.mz/
• https://snq.cv/

http://www.anep.gov.mz/
https://snq.cv/


Políticas e diretrizes regionais africanas de 
RVCC

ACQF
• Documento de orientação do ACQF (2023)
• Diretriz 4: Validação e Reconhecimento da 

Aprendizagem
• Módulo de Formação 4: Validação e 

reconhecimento da Aprendizagem
• Resumo Temático
• Recurso do website: RPL dá-nos asas

SADC: Diretrizes RPL
EAC: Política de RPL



130 páginas
5 capítulos
1. Introdução e contexto
2. O que é o RVCC / RCA (conceitos, oferta, procura, o que é e o 

que não é, mecanismo para promover ALV), garantia de 
qualidade)

3. Teorias da educação e aprendizagem subjacentes ao RVCC
4. Como fazer RVCC / RCA (40 páginas - regras para os práticos 

RVCC, garantir a aplicação das directrizes, exemplos de boas 
práticas de garantia de qualidade, percurso de avaliação 
individual, governação do RVCC / RCA, RVCC passo a passo, 
garantia de qualidade dos pilotos RVCC)

5. Estudos de casos de países africanos (7 países)

https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-
modules/recognition-of-prior-learning-rpl-handbook-for-rpl-
practitioners/reconhecimento-validacao-e-certificacao-de-
competencias-rvcc-ca-manual-para-profissionais-de-rvcc-rca-pt

Novo Manual Africano de RVCC 
para os práticos / profissionais

https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/recognition-of-prior-learning-rpl-handbook-for-rpl-practitioners/reconhecimento-validacao-e-certificacao-de-competencias-rvcc-ca-manual-para-profissionais-de-rvcc-rca-pt
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/recognition-of-prior-learning-rpl-handbook-for-rpl-practitioners/reconhecimento-validacao-e-certificacao-de-competencias-rvcc-ca-manual-para-profissionais-de-rvcc-rca-pt
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/recognition-of-prior-learning-rpl-handbook-for-rpl-practitioners/reconhecimento-validacao-e-certificacao-de-competencias-rvcc-ca-manual-para-profissionais-de-rvcc-rca-pt
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/recognition-of-prior-learning-rpl-handbook-for-rpl-practitioners/reconhecimento-validacao-e-certificacao-de-competencias-rvcc-ca-manual-para-profissionais-de-rvcc-rca-pt


➢ 2004, 2005, 2008, 2010, 2014, 2016, 2018, 2023 
edições

➢ 39 country reports  (covering 36 countries)

➢ Informação pormenorizada por sector

➢ Estudos temáticos

➢ Casos de países internacionais

➢ Uma síntese das principais conclusões

https://www.cedefop.europa.eu/en/country-reports/european-inventory-on-validation

✓ Subsector da educação
✓ Formação Académica Geral
✓ EFTP
✓ EFTP Contínua
✓ Ensino superior
✓ Educação de adultos
✓ Mercado de trabalho
✓ Terceiro setor (sociedade civil)

Inventário da UE – Principal fonte de informação



1. A centralidade do indivíduo

2. Objetivos da validação (4 fases)

3. Informação, orientação e aconselhamento

4. Coordenação das partes interessadas

5. Ligações para os QNQ

6. Normas e resultados de aprendizagem

Os princípios fundamentais da Validação (= RVCC)

7. Garantia de qualidade

8. Profissionais RVCC

9. Validação em contexto

10. Ferramentas de validação



#ValidationEurope

https://www.cedefop.europa.e
u/en/publications/3093#group-
downloads

Diretrizes Europeias: a 
nova edição (2022) 2. Visão estratégica: indivíduo no centro

3. RVCC: Facilitador de ALV

4. Oferta de RVCC

5. RVCC: metodologias e ferramentas

Anexo 1: questões chave para o 
desenvolvimento e implementação da 
validação

https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093












Fonte: Inventário Europeu 2018

Ligação a normas / referenciais formais
Em que medida os referenciais utilizados para RVCC se relacionam com os

utilizados no sistema de ensino formal
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Os certificados obtidos através da validação são diferentes dos obtidos
através da educação formal (% das modalidades de validação em E&T)



Roteiro RVCC –
Trabalhos de Grupo



Roteiro RVCC Angola (debate em grupos)
1. Objectivos, 

benefícios

2. Ligações ao
QNQ

3. Referenciais
4. Pilotar o 

RVCC: ideias

5. Existente
favorável no 

ETFP, ES

6. Boas práticas: 
sectores, empresas, 

entidades form 

7. Inclusão: 
igualdade dos 

certificados

8. Capacitar
todos os
actores

9. Formalizar a 
economia e 

emprego



Sumário
1. Temas inovadores:

• Abrangência do QNQ: completar, alargar, aprofundar – CONSENSO
• Microcredenciais! - CONSENSO
• Competências – qualificações - empregos verdes; transversais, específicas e 

altamente especializadas - CONSENSO
• Garantia de qualidade
• RVCC - CONSENSO

2. Interligação e complementaridade entre os temas e ferramentas (ex.: 
microcredenciais e RVCC):
• A nível das política, das medidas, da governação e da monitorização

3. Diploma legal é fundamental, mas sózinho é insuficiente:
• Antes: documento conceptual e técnico
• Depois: regulamentos e orientações metodológicas
• Sensibilização e formação dos actores, instituições, parceiros



Dia 10/Fev 2025:
RVCC 



Programa de actividades técnicas INQ –
Janeiro-Fevereiro 2025

Tema 1

• Completar o QNQ

• Microcredenciais

Tema 2

• Garantia de qualidade

• Microcredenciais

Tema 3
• Competências e empregos verdes

Tema 4

• RVCC

• Competências digitais. RVCC na prática







Família QNQ cheia 
de vigor e 

engajamento



RVCC: enquadramento, 
conceitos, objectivos, 
tendências



Programa Tema 4

Dia 6

• Tema 4: RVCC

Conceitos, objectivos, 
benefícios, fases, 
requisitos. Casos

Dia 7

• Tema 4: Competências 
digitais

• RVCC: Partilhas com os 
países PALOP

Conceitos, princípios, aplicabilidade, casos concretos práticos



Enquadramento 



Pessoas, sociedade, economia... necessidades
Justiça social

Planeta Verde

Paz e estabilidade

Empregos

Investimentos

Meios de subsistência

Competências e 
qualificações

Aprendizagem ao
longo da vida

Acesso e Educação de 
qualidade



QNQ: 
documento 

político e 
técnico

• QNQ: uma visão sistémica ou
um ecosistema - ALV

• Os QNQ não funcionam
isoladamente

• O QNQ deve adaptar-se à 
mudança e responder às
novas exigências decorrentes
da transformação do trabalho, 
da tecnologia, da 
aprendizagem, da mudança
clima e da demografia.

• Os QNQ e QRQ pertencem a 
todas as partes interessadas

Referenciais e 
especificações  
qualificações

Sistema de 
acum-transf 
créditos

Base de 
dados 
qualifica-
ções 

Garantia de 
qualidade das 
qualif.e oferta

RVCC
Rec-valid. certif 
competências

Monitoria e 
avaliaçao, 
pesquisa

Visibilidade 
utilizadores

Governação, 
partes 

interessadas



QNQ – todas as formas de aprendizagem (formal, não-
formal, informal)

Quadros de qualificações…

➢São eficazes e impactantes se trabalharem com o ecossistema mais
vasto da educação e da formação e contribuírem para os objetivos e 
estratégias nacionais

➢Necessidade de estar aberto à inovação e à adaptação para continuar a 
ser pertinente

➢Governança de QF: participativa, inclusiva, baseada na competência
técnica. "O QNQ é de todos”

Tendências importantes relacionadas com os quadros de qualificações:

➢ Abertura crescente às qualificações e credenciais de diferentes tipos

➢ Apoiar o acesso, a inclusão, a progressão, a transparência e a 
comparabilidade

➢ Abrangente e inclusivo de qualificações e credenciais de todos os
subsetores (QNQ – QRQ para ALV) e todos os modos de aprendizagem
(F-NF-I)

➢ Digitalização: de qualificações e credenciais; registos e catálogos de 
qualificações



Os quadros de qualificações estão a mudar…
• Objetivos dos QNQ...
• Governação e objectivos daa Autoridades de 

Qualificações (SAQA…)
• Âmbito de aplicação: AMPLO e INCLUSIVO -

abertura a novos tipos de qualificações; 
aprendizagem não formal e informal; 
microcredenciais

• Novas competências: verdes, digitais
• Digitalização: aprendizagem, certificação, 

bases de dados de qualificações acessíveis em
linha

• Descritores de nível
• Instrumentos de cooperação e transparência

regionais e globais This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

https://geobrava.wordpress.com/2017/08/16/3-key-digital-transformation-trends-for-the-next-decade/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Europa
Tipos de qualificões novos / alternativos nos QNQ



O que é um QNQ? (1)
• Um quadro nacional de qualificações

(QNQ) é «uma política e um instrumento
para o desenvolvimento e a 
classificação das qualificações de 
acordo com um conjunto de critérios para 
níveis específicos de aprendizagem
alcançados, que visa integrar e 
coordenar os subsistemas nacionais de 
qualificações e melhorar a 
transparência, o acesso, a progressão e 
a qualidade das qualificações em
relação ao mercado de trabalho e à 
sociedade civil’. 

Fonte: Recomendação do QEQ de 2017



O que é um QNQ(2)
• Um instrumento para o desenvolvimento,

classificação e reconhecimento de aptidões,
conhecimentos e competências ao longo de um
contínuo de níveis acordados.

• É uma forma de estruturar as qualificações
existentes e novas, que são definidas pelos
resultados de aprendizagem – declarações claras
daquilo que o/a aprendentes deve saber ou ser
capaz de fazer, quer aprendido em sala de
aulas, no local de trabalho ou menos
formalmente.

• O quadro de qualificações indica a
comparabilidade das diferentes qualificações e a
forma como se pode progredir de um nível para
outro, dentro e entre profissões ou sectores
industriais (e mesmo entre domínios
profissionais e académicos, se o QNQ for
concebido para incluir qualificações profissionais
e académicas num quadro único).

Fonte:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp
/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_1
03623.pdf

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf


GANA
- NOVO QNQ



QNQ em África por etapas (2024, 42 países) 



Inquérito sobre 
QNQs em África 
2024

ACQF

28 países 
responderam



RVCC



RVCC
Tornar visíveis as competências de cada indidíduo



RVCC / RCA dá-nos asas

Reconhecimento, validação e 
certificação de competências
(RVCC, RCA, RPL, VAE…)



Aprendizagem – em todo o lado, muitos modos e objetivos diversos



Tornar visível o invisível: as competências
adquiridas pela experiência / informal, não-formal

A aprendizagem não formal e informal são partes fundamentais da 
aprendizagem ao longo da vida

As pessoas aprendem a qualquer momento, em qualquer lugar ao longo
da vida, não só em sistemas e percursos formais de educação e formação, 
mas também em contextos de aprendizagem não formais e informais. 

O crescimento da aprendizagem digital e online, o acesso a ferramentas 
digitais de avaliação de competências e credenciais digitais são novas
dimensões e potencialidades do RVCC / RCA, que pode beneficiar os
candidatos, e a eficácia dos sistemas RVCC / RCA



O que é RPL, RVCC
Processo de confirmação, por um organismo autorizado, de que os 
resultados de aprendizagem (conhecimentos, saber-fazer, informação, 
valores, aptidões e competências) adquiridos em contextos não formais 
ou informais foram avaliados de acordo com as normas pertinentes.
De notar!
• A validação dos resultados de aprendizagem não formal e informal 

consiste em quatro fases: identificação, documentação, avaliação e 
certificação dos resultados de aprendizagem;

• Torna visíveis os conhecimentos e as competências dos indivíduos e 
aumenta o seu valor;

• A validação refere-se a vários termos e siglas, incluindo: avaliação da 
aprendizagem experiencial prévia (APEL); acreditação de aprendizagem 
experiencial prévia; avaliação da aprendizagem prévia (APL); 
reconhecimento da aprendizagem não formal e informal (RNFIL); 
reconhecimento de aprendizagens prévias (RPL); validação da 
aprendizagem não formal e informal (VNFIL). Todos estes termos 
englobam noções relacionadas de processos semelhantes, relacionados 
com tornar visível e valorizar os conhecimentos e competências que os 
indivíduos possuem.



Quem é elegível para RPL / RVCC

❑ Indivíduos que têm conhecimentos, aptidões e 
competências – mas não uma qualificação. 

❑ OBSERVAÇÃO!

✓ O RPL avalia os resultados de aprendizagem alcançados
através da aprendizagem anterior, não os percursos de 
aprendizagem anteriores (escolaridade)

✓ RPL não é adequado para indivíduos sem experiência, nem
aptidões e competências

✓ RPL se usa para o reconhecimento entre países de 
qualificações formais



Qual a sua opinião…

• Qual a percentagem da população adulta 
activa (aprox. 18 -60 anos) em Angola 
que tem aptidões e competências 
profissionais baseadas na experiência e 
aprendizagens não-formais e informais, 
mas não possui um documento de 
qualificação correspondente / adequado?

❑% Muito alta
❑% Elevada
❑% Baixa



Inquérito ACQF sobre práticas RVCC em África: Em que domínios enfrentou
desafios/dificuldades nas atividades de RPL

Page 51



Qual a sua opinião…
1. Quais as principais 

oportunidades e benefícios 
esperados do RVCC em 

Angola?

2. Quais os maiores 
desafios?

a) Elevar o nível de qualificação da 
população.

b) Inclusão: acesso e aumento ALV.
c) Inclusão: acesso a emprego decente.
d) Aumentar a % da economia formal.
e) Justiça social, auto-estima.
f) Todos os pontos acima.
g) Outros aspectos?

a) É uma novidade no Sistema –
ainda falta estruturar e 
convencer

b) Capacidades (técnicas, 
humanas, referenciais…)

c) Financiamento
d) Divulgação para a população
e) Todos os pontos acima



Resultados Específicos do Processo RPL
Qualificação completa

Qualificação parcial

Créditos ou unidades para uma qualificação

Dispensa de um pré-requisito académico para o acesso ao sistema formal de educação e formação ou da 
totalidade ou parte do currículo

Posicionar os potenciais aprendentes em percursos formais de aprendizagem (por exemplo, 
antes da formação contínua)

Certificado de competências para o mercado de trabalho ou emprego

Não reconhecimento



Fases de implementação RPL / RVCC
❖ Diferentes países e blocos regionais desenvolveram estratégias e abordagens

para conduzir e implementar a validação da aprendizagem prévia.
• Exemplos: União Europeia (4 fases), SADC (6 fases) e OIT (3 fases)

1. Identificação 2. Documentação 3. Avaliação 4. Certificação

1. Informação e 
orientação

2. Registo
administrativo 3. Eligibilidade 4. Avaliação 5. Apelo 6. Certificação

1. Sensibilização e 
informação

2. Aconselhamento
e facilitação

3. Avaliação e 
certificação

UE

SADC

OIT



Fases RPL / RVCC – abordagem geral (1)

Identificação

• Esta etapa envolve a identificação de conhecimentos, habilidades e competências
adquiridos por um indivíduo. Nesta fase, os candidatos são também informados sobre
todo o processo de RPL, que abrange os procedimentos de candidatura, a organização
de um portefólio de provas, as taxas aplicáveis, o processo de avaliação, o apoio
disponível e os requisitos de elegibilidade. 

Documentação

• Esta etapa envolve o fornecimento de provas dos conhecimentos, aptidões e 
competências adquiridos. Isto pode ser feito através da construção de um portefólio de 
provas (curriculum vitae, itens de avaliação concluídos de estudos realizados
anteriormente, cartas de recomendação do supervisor, diários de bordo, etc.). Estas
provas devem fornecer informações suficientes sobre os conhecimentos, aptidões e 
competências adquiridos.



Fases RPL / RVCC – abordagem geral (2)
Avaliação
• Exame teórico e prático do candidato, além de avaliar o portfólio do candidato. A Avaliação do 

RPL deve incluir: Entrevistas; Observação e perguntas, incluindo visitas a locais de trabalho; 
Tarefas complementares de avaliação ou teste de desafio (oral, escrito ou prático); Avaliação 
quando não está envolvida formação; Testes de negociação; e Autenticação de provas por 
supervisor ou empregador

Certificação
• Esta etapa representa a etapa final do processo RPL. É emitido um documento oficial que indica 

se o requerente recebeu uma validação total ou parcial. Como parte do processo de certificação, 
a instituição avaliadora deve:: 

✓ Compilar os resultados da avaliação e gerar um relatório; 
✓ Comunicar o resultado aos candidatos; 
✓ Emitir certificados aos candidatos aprovados, bem como fornecer feedback sobre o desempenho 

aos candidatos não aprovados



4 fases do RVCC / RPL
Identificação Documentação Avaliação Certificação

Que procedimentos e 
ferramentas?

Combinação de abordagens de 
identificação normalizadas e 
baseadas no diálogo?

Como se inclui a orientação e 
o aconselhamento?

Que critérios são utilizados
para admitir provas no 
processo?

Que formatos são utilizados
para documentar a 
aprendizagem não formal e 
informal? 

Os formatos de documentação
permitem a transferência e a 
portabilidade dos 
conhecimentos, aptidões e 
competências adquiridos?

Os instrumentos de avaliação
são adaptados às
necessidades e características
do indivíduo?

Que ponto de referência
(padrão) está a ser utilizado e 
até que ponto é adequado
para captar a variação
individual que caracteriza a 
aprendizagem não formal e 
informal?

As condições de avaliação
foram claramente definidas e 
comunicadas em termos de 
procedimentos, instrumentos
e normas de avaliação (aos
candidatos; aos empregadores
e aos estabelecimentos de 
ensino)?

Certificação – ligada aos
sistemas nacionais de 
qualificações?

Credibilidade do organismo
adjudicante?

Os certificados especificam a 
qualificação (idêntica aos
certificados de aprendizagem
formal?)

Os resultados da validação
(documentos, portfólios, 
certificados, etc.) podem ser 
trocados por formação
complementar, emprego?



Que ligação RVCC com o QNQ?

Referenciais
de 

qualificações
(resultados)

Avaliação
baseada em

referenciais de 
qualificações / 

não na
escolaridade

Igualdade de 
certificados: 

obtidos por via 
formação

formal e por
RVCC

Garantia de 
qualidade

QNQ

RVCC - RCA



Inventário
RVCC da 
UE…

Page 59



Ligações QNQ-RVCC-Sistema de Créditos-
Microcredenciais – para ALV

Session 2_Nairobi RPL ForumPage 60

Complementaridade e 
coerência das políticas: em

termos de conceitos, 
objetivos, princípios – para: 

âmbito holístico, eficácia
para os utilizadores

finais/grupos-alvo, impacto
na ALV e nas políticas de 

emprego

Interdependência: o QNQ 
necessita de RVCC; RVCC 

precisa de QNQ

Abordagem baseada nos
resultados de aprendizagem: 

um alicerce fundamental 
comum

Unidades de competência –
formação modular: pode
facilitar a aplicação e o 

acesso a Sistema de Créditos
e RVCC

QCP: partilha de informação
sobre qualificações e 

microcredenciais (país e 
continente ligado)

Garantia da qualidade e 
pertinência (mercado de 

trabalho, sociedade): o elo
comum para a confiança, a 

credibilidade e o 
reconhecimento

Ênfase centrada no(a) 
aprendente: assegurar a 
capacitação e a adesão.



Medidas para estabelecer o sistema RVCC (1)
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Medidas para estabelecer o sistema RVCC (2)

Page 62



Medidas para estabelecer o sistema RVCC (3)

Page 63



RVCC – Ensino Superior: benefícios
Benefícios:

• Promover acesso inclusivo ao 
Ensino Superior

• ALV

• Utilização das competências 
dos estudantes – evitar 
redundância

• Desenvolvimento dos recursos 
humanos 

• Equidade e justiça social

Page 64

O RVCC já é aplicado no ES em muitos 
países:
• Avaliação da aprendizagem prévia
• Avaliação de portefolio
• Transferência de créditos
• Desafios e competições de 

habilidades
• Entrevistas e avaliações de resultados 

de aprendizagem
• Formação-Gap (colmatar lacunas)
• Acordos de articulação
• Políticas de admissão flexíveis



RVCC em África



Session 2_Nairobi RPL Forum
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➢ QNQ
➢ RPL - RVCC
➢ Micro-credentiais

• 28 countries submitted 
full responses

Inquéritos ACQF 2024

https://acqf.africa/resources/surveys-
acqf-ii-nqf-rpl-micro-credentials

https://acqf.africa/resources/surveys-acqf-ii-nqf-rpl-micro-credentials
https://acqf.africa/resources/surveys-acqf-ii-nqf-rpl-micro-credentials
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RPL Survey
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RPL Survey



RPL / RVCC: base jurídica e regulamentar em vários
países



RVCC / RCA / RPL – implementação em vários países

Moçambique Mauritius Seychelles



Quénia – RVCC / RPL
• Forte apoio político ao mais alto nível do 

Estado (PR)
• RPL – considerado um instrumento do 

desenvolvimento da economia e emprego 
formais

• RPL – fundamentação, documentação, 
divulgação para todos os níveis (macro, 
meso, micro) de implementação e 
coordenação

• Baseado e ligado ao QNQ
• Coordenado pelo Ministério da Educação / 

KNQA
• Centros de Excelência
• Associação Jua Kali (Informal sector)
• Grande número de candidato(a)s e 

certificado(a)s: 960 receberam os seus 
certificados em 22/Mar 2024 – Conferência 
RPL



RVCC Quénia:
Sistema 

Documento
político, 
Orientações, 
Instrumentos de 
apoio à 
implementação



RPL – no website KNQA



Informação fácil e detalhada 
sobre RPL

Perguntas e respostas



Quénia: passos do processo de avaliação 
RVCC • Aconselhamento e facilitação;

• Definir o objetivo da avaliação;

• Identificação das provas exigidas;

• Utilizar métodos adequados de recolha
de provas;

• Interpretar provas e fazer uma
apreciação;

• Registo do resultado;

• Reporte às principais partes 
interessadas;

• Candidato aprovado - emitido o 
Certificado;

• Processo de recurso



Quénia: instrumentos avaliação RPL / RVCC 
Nível do 

QNQ

Portfolio  de evidências Requisitos mínimos

2 Amostras de trabalho / fotos / vídeo / arquivos de áudio

Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho

Moderadores (árbitros)

Obrigatório

Exemplos de trabalho

Aceite qualquer um dos três

3 Amostras de trabalho / fotos / vídeo / arquivos de áudio

Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho

Moderadores (árbitros)

Escala de trabalho e quadro de horários

Obrigatório

Exemplos de trabalho

Aceite qualquer um dos três

4 Amostras de trabalho / fotos / vídeo / arquivos de áudio

Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho

Moderadores (árbitros)

Escala de trabalho e quadro de horários

Diários de trabalho, e outros registos de desempenho

Curriculum vitae ou currículo

Obrigatório

Exemplos de trabalho

Aceite qualquer um dos três

5 Amostras de trabalho / fotos / vídeo / arquivos de áudio

Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho

Moderadores (árbitros)

Escala de trabalho e quadro de horários

Diários de trabalho e outros registos de desempenho

Orçamentos dos trabalhos realizados

Registos de formação no local de trabalho

Curriculum vitae do currículo

Obrigatório:

• Exemplos de trabalho

• Curriculum vitae

Aceite quaisquer cinco



Cabo Verde

• O RVCC é definido no Artigo 3 do Decreto-Lei 
Nº 54/2014, como o processo formal que 
permite aos indivíduos obter o 
reconhecimento, a validação e a certificação 
das suas competências, independentemente 
das formas e contextos em que essas 
competências se desenvolveram. O website 
da UC-SNQ disponibiliza uma informação 
sucinta sobre o RVCC e sua organização.

• O Decreto-Lei n.º 54/2014, de 22 de setembro, relativo ao

RVCC, enuncia a política e os fundamentos conceptuais da

promoção da validação de competências adquiridas em todos

os contextos de aprendizagem. A inclusão social e no mercado

de trabalho, a produtividade económica, a valorização de todos

os tipos de aprendizagem e o reforço de percursos flexíveis de

aprendizagem ao longo da vida dos cidadãos são os benefícios

que se esperam da implementação efectiva desta política.

• "As pessoas adquirem, com a sua experiência de vida,

nomeadamente em actividades profissionais, conhecimentos

e competências relevantes para o exercício de muitas

actividades. Essas competências podem e devem ser

formalmente certificadas e, se necessário, complementadas

com formação ajustada às necessidades individuais,

promovendo assim o acesso a níveis de qualificação mais

elevados."

• Fonte: Decreto-Lei n.º 54/2014

https://snq.cv/processo-rvcc-pro/


Cabo Verde
Principais características do RVCC como sistema:

▪ O RVCC centra-se na certificação profissional (RVCC Pro) e atualmente aplica-

se apenas às qualificações incluídas no CNQ. No ensino superior não se 

aplicam os processos de RVCC; no entanto, já se iniciou uma reflexão que 

poderá conduzir à tomada de decisões e a medidas de apoio a uma

abordagem RVCC adaptada ao ensino superior.

▪ Grupo-alvo: Indivíduos com mais de 25 anos de idade com, pelo menos, 5 

anos de experiência profissional/profissional.

▪ Governação do sistema: UC-SNQ c (organismo líder do QNQ) coordena a 

organização, o funcionamento e a elaboração de referenciais para a 

certificação profissional e as normas de avaliação. A UC-SNQ supervisiona as 

entidades certificadoras, monitoriza e presta-lhes apoio técnico e 

metodológico. 

▪ Acreditação: Apenas entidades certificadoras acreditadas - serviços do 

sistema RVCC, de acordo com os requisitos legais. A experiência substantiva

na formação profissional e nas famílias profissionais visadas estão entre os

critérios-chave de acreditação das entidades certificadoras. A acreditação

pode ser revogada em circunstâncias de incumprimento dos requisitos e 

obrigações legais, baixo desempenho ou a pedido da entidade.

▪ Referenciais RVCC: no CNQ

Alguns desafios e perspetivas:

• Procura de RVCC ultrapassa capacidade –
recursos!

• Análise da procura – regiões/ilhas
• Análise dos resultados dos pilotos

• Em 2022, foi lançado o ensaio RVCC em três
qualificações profissionais: Instalação de Canalizações
e Edifícios (nível 3), Serviços de Restauração (nível 3), 
Serviços administrativos e de atendimento ao cliente
e utentes (nível 4). 

• A segunda experiência piloto teve início no final de 
2022, na família profissional de Hotelaria e Turismo, 
para as qualificações profissionais: serviços de 
alimentação e bebidas (nível 3), confeiteiro (nível 3), 
cozinha (nível 4), guia turístico (nível 5), recepcionista
de hotel (nível 4).



Cabo Verde
DUAS VIAS / PROCESSOS DE 

CERTIFICAÇÃO
O RVCC é um processo baseado em fases, que

partilham semelhanças com as fases de

Validação da Aprendizagem Não Formal e

Informal definidas pela Recomendação da UE

de 2012.

As fases do RVCC são definidas e organizadas de

forma a permitir que os candidatos cresçam em

consciência e preparação para a avaliação e

certificação. Os candidatos podem desenvolver

as competências necessárias através de

formação modular, se necessário, para

completar a qualificação completa.



Fases do RVCC



Referenciais RVCC
• Em 2020-2021, a UC-SNQ desenvolveu 

ferramentas adicionais de apoio à 
implementação do piloto de RVCC, por 
exemplo: os referenciais e instrumentos de 
avaliação do RVCC foram desenvolvidos para 
as qualificações da fase piloto e foram 
incluídos no CNQ. 

• Exemplo:

▪ Qualificação profissional "Receção em 
alojamento": https://snq.cv/wp-

content/uploads/2019/07/HRT006_4-
RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf

▪ Referencial RVCC para esta mesma 

qualificação profissional: https://snq.cv/wp-
content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-

Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-
Alojamentos.pdf

https://snq.cv/wp-content/uploads/2019/07/HRT006_4-RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2019/07/HRT006_4-RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2019/07/HRT006_4-RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf


Cabo Verde: documentos 
fornecidos pelos 
candidatos ao RVCC Curriculum vitae para atestar a coerência da 

experiência profissional do candidato no processo 
RVCC.

Declarações dos empregadores que confirmem o 
exercício da atividade profissional durante o 
período mínimo exigido.

Declarações relativas à constituição da atividade 
económica no caso dos profissionais que exercem 
a sua atividade profissional por conta própria.

Outros meios de prova considerados necessários 
pela entidade responsável pelo desenvolvimento 
do processo de RVCC.



Maurícia: RPL e QNQ

• O QNQ tem sido o principal veículo através do qual o RPL

tem sido promovido nas Maurícias.

• A implementação do RPL cabe à Mauritius Qualifications

Authority (MQA) - Mauritius Qualifications Act 2001: "...

reconhecer e validar competências para efeitos de

certificação obtidas fora dos sistemas formais de educação

e formação".



Maurícia
Fase 1 Pré-candidatura O candidato recebe informações

sobre o processo de RPL

Fase 2 Pré-rastreio O candidato submete a sua
candidatura e identifica a qualificação
que pretende obter por RPL

Fase 3 Facilitação Um facilitador orienta o candidato
RPL na preparação do portfólio

Fase 4 Avaliação O candidato é avaliado de acordo
com os padrões unitários das 
qualificações selecionadas

RPL - RVCC
• Possível até nível 6 do QNQ (10 níveis)
• Baseado em qualificações desenhadas em referenciais - unidades de 

competências
• Justiça para com o candidato e aprendizagem contínua
• Gratuito para os / as candidato(a)s



2010 - 2024 
➢2010-2011: Baixa admissão de candidatos RPL

➢Alto custo de RPL: Custo de facilitação; Custo de avaliação e taxa de inscrição para RPL

➢ 2012: Mesa redonda com a OIT para revisão da política de RPL

➢ 2013: Mudança de estratégia – baseada em projetos individuais v/s

➢ 2014: Baseado em projetos com várias instituições (por exemplo, Ministério da Educação,

NEF)

➢ 2015: RPL em novas áreas (por exemplo, Necessidades Educativas Especiais) e em níveis

mais elevados do QNQ (Nível 6)

➢ 2016: Task Team para o desenvolvimento de Orientações RPL para os países da SADC

➢ 2019: Assistência financeira do HRDC como regime de apoio RPL

➢ 2019: Vencedor do 2º prémio da 3ª Bienal VPL para a Política RPL

➢ 2022: Introdução do desenvolvimento de aplicações eletrónicas e portefólio para RPL

➢ Até à data: Entre os 800+ candidatos, 65% adquiriram um prémio total ou parcial.



Maurícia



Moçambique: RCA / SRCA
3 fundamentos

1. Decreto nº58/2021 de 17/Agosto 
aprovou o Sistema de 
Reconhecimento de Competências 
Adquiridas (SRCA)

2. Despacho da Secretaria de Estado 
do Ensino Técnico Profissional –
3/Nov 2021: Regulamento de 
implementação do SRCA (15 
artigos – cobre todos os aspectos)

3. Orientações Metodológicas para a 
implementação do SRCA) –2022. 
Detalhado - para aplicação. http://www.anep.gov.mz/SRCA/Legisla%

C3%A7%C3%A3o-e-Regulamentos

http://www.anep.gov.mz/SRCA/Legisla%C3%A7%C3%A3o-e-Regulamentos
http://www.anep.gov.mz/SRCA/Legisla%C3%A7%C3%A3o-e-Regulamentos


Moçambique: RCA / SRCA

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf


Moçambique: 4 processos do RCA / SRCA

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf


Moçambique: 4 processos do 
RCA / SRCA

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf


Moçambique: 4 processos do RCA / 
SRCA

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf


Moçambique: 4 processos do RCA / SRCA

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf

http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf


Moçambique: 
Modelos de apoio 
aos 4 processos 
do RCA / SRCA

19 Modelos+ 
– cobrem todo os 

processos.



Monitoria e avaliação do RVCC: 
indicadores (exemplos)



Indicadores-chave do RVCC – opções para discussão
Descrição do indicador Tipo de indicador Nível de medição

Existência de práticas de RVCC Realização Nacional / QNQ

Existência de políticas nacionais de RVCC e 
diretrizes

Realização Nacional / QNQ

Número de qualificações do QNQ que aplicam
RVCC

Realização / Resultado QNQ

Número de centros RVCC acreditados Realização Nacional / regional

Número de candidatos RVCC Resultado Nacional / regional

Número de certicações RVCC Resultado Nacional / regional

Percentagem de pessoas com RVCC empregados Resultado Nacional / sector

Número de Micro-PMEs bem-sucedidas de 
graduados em RVCC

Impacto Nacional / sector

Taxa de emprego Impacto Nacional

Page 95



Algumas fontes
• Cedefop:
• https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/va

lidation-non-formal-and-informal-learning
• https://www.cedefop.europa.eu/en/publication

s/3093

• ACQF: 
https://acqf.africa/resources/recognition-of-
prior-learning

https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/validation-non-formal-and-informal-learning
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/validation-non-formal-and-informal-learning
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093
https://acqf.africa/resources/recognition-of-prior-learning
https://acqf.africa/resources/recognition-of-prior-learning


Roteiro RVCC Angola (debate em grupos)
1. Objectivos, 

benefícios

2. Ligações ao
QNQ

3. Referenciais
4. Pilotar o 

RVCC: ideias

5. Existente
favorável no 

ETFP, ES

6. Boas práticas: 
sectores, empresas, 

entidades form 

7. Inclusão: 
igualdade dos 

certificados

8. Capacitar
todos os
actores

9. Formalizar a 
economia e 

emprego



Perguntas?



✓Voltamos amanhã. 
✓Obrigada pela 
aprendizagem 
mútua.

Fim do 6º dia
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